
Dokumentation zur

Quartiersratssitzung 
in der Gemeinschaftsunterkunft Wittenberger Str. 16

am 15.03.2018 von 18:00 Uhr bis 20:30 Uhr
Thema: „Mein Kiez – Dein Kiez – unser Kiez“

Der Quartiersrat  ist eine Gruppe von  Bewohnerinnen und Bewohnern und Vertreterinnen 
und Vertretern von Vereinen und Einrichtungen des Stadtteils Marzahn NordWest. Der 
Quartiersrat trifft sich einmal im Monat, um über wichtige Themen in ihrem Kiez (= ihrem 
Stadtteil, ihrer Nachbarschaft) zu sprechen und gemeinsam Lösungen zu finden. Der 
Quartiersrat hat gemeinsam mit der Gemeinschaftsunterkunft beschlossen, am 15.03. eine 
der Sitzungen in der Unterkunft abzuhalten, um mit den Mitgliedern des Bewoherrats sowie 
allen anderen Bewohnerinnen und Bewohnern der Unterkunft über ihren Kiez ins Gespräch 
zu kommen. 
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Tagesordnungspunkt 1 und 2: 

Begrüßung, Anwesenheits- und Protokollkontrolle

Die Quartiersratssprecherin Susanne Gontard, der Quartiersratssprecher Olaf Ackermann 
und der stellvertretende Quartiersratssprecher Karlheinz Wolf begrüßen die Anwesenden. Es
sind 17 offizielle Quartiersratsmitglieder anwesend. Sie bestätigen das Protokoll der Sitzung 
vom 25.1. mit 13-2-2 Stimmen und das Protokoll der Sitzung vom 15.2.2018 mit 15-0-2 
Stimmen.

Tagesordnungspunkt 3.1: 

„Mein Kiez – Dein Kiez – unser Kiez“: der Quartiersrat stellt sich und sein 
ehrenamtliches Engagement vor 

Susanne Gontard, Olaf Ackermann und Karlheinz Wolf stellen sich als Sprecherin bzw. 
Sprecher des Quartiersrats vor. Sie erklären, warum sie gern in Marzahn NordWest leben 
und sich für ihre Nachbarschaft engagieren. Abgesehen von der Arbeit im Quartiersrat 
arbeiten sie auch ehrenamtlich, also freiwillig und ohne Bezahlung, in Projekten im Kiez mit. 
Sie möchten den Bewohnerinnen und Bewohnern des Kiezes und damit natürlich auch den 
Bewohnerinnen und Bewohnern der Gemeinschaftsunterkunft Wittenberger Str. eine 
Stimme geben. Man kann den Quartiersrat jederzeit bei Problemen und Ideen, die die 
Nachbarschaft betreffen, unter Quartiersrat-marzahn-nordwest@gmx.de erreichen.
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Tagesordnungspunkt 3.2: 

„Mein Kiez – Dein Kiez – unser Kiez“: „World Café“

Die Teilnehmenden sitzen oder stehen an vier Gruppentischen.

Victoria Loprieno, Mitarbeiterin für interkulturelle Vermittlung im Quartiersbüro Marzahn 
NordWest, erklärt das Ziel der Veranstaltung: sich unter Nachbarn über das Leben im Kiez, 
über ähnliche oder unterschiedliche Erfahrungen mit verschiedenen Orten auszutauschen.

Die vier Tische werden moderiert von Karlheinz Wolf, Susanne Gontard, Marina Bikádi vom 
Kulturenhochhaus und Olaf Ackermann. Im ersten Schritt markiert jeder auf einer kleinen 
Karte des Kiezes mit Buntstiften:

Welche Orte kenne ich (neutral – gelb)? Welche Orte mag ich/nutze ich/wo bin ich öfter 
(grün)? Welche Orte mag ich nicht/wo habe ich schlechte Erfahrungen gemacht (rot)? 
Warum oder warum nicht?

Habe ich weitere Wünsche, Ideen, Anregungen (blau)? 

Dabei wird erklärt und diskutiert. Die Moderatorinnnen und Moderatoren halten mit jeweils 
einer Schreibkraft die Ergebnisse fest und tragen diese am Schluss vor der gesamten Gruppe 
anhand einer großen Kiezkarte zusammen. Dirk Altweck vom Programm BENN – Berlin 
Entwickelt Neue Nachbarschaften, dessen Aufgabe es ist, die Menschen aus der MUF mit der
Nachbarschaft zusammenzubringen, moderiert.
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Diskussion in den Gruppen 
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Ergebnisse  der Gruppenarbeit  – mit Antworten aus der Diskussion, Hinweisen 
und Tips ( →)

Diesen Ort mag ich, hier bin 
ich öfter

Diesen Ort mag ich nicht, hier 
habe ich schlechte 
Erfahrungen gemacht

Ideen, Wünsche, Anregungen

1. FC Marzahn, Sohn spielt Fußball 
→ http://1fc-marzahn94.de/ (3x 
genannt)

Fehlende Kita-Plätze! Kopiermöglichkeiten → in der 
Bibliothek ist dies möglich, aber 
gegen Gebühr

Gute Sporteinrichtungen Keine Wohnung trotz WBS+Schufa Ehrenamt für Deutschkurs 

Tschechow-Theater (2x)→ 
https://kulturring.org/index.php?
einrichtung=4 

Ärtze nehmen keine neuen 
Patienten auf 

Öfter/regelmäßig in dieser Runde 
treffen (2x im Monat) → auch 
wenn wir 2x im Monat nicht 
schaffen werden, werden wir in 
jedem Fall in Kontakt bleiben
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Jugendeinrichtungen super MUF: keine medizinische 
Betreuung, kein Internetzugang

Gesprächscafé zu wenige 
Teilnehmer

Seelgraben super, 
Seelgraben/Eichepark, sehr viel 
Grün, Seelgrabenpark !!!

MUF: bisher keine Möglichkeit 
zum Austausch und 
Problemlösung

Kitaplatz

Marcana-Schule (2x) , Marcana-
Garten (2x)

MUF: keine Unterstützung bei 
alltäglichen Fragen, z.B: Kopien

Bassam: Tischtennis? → kann man 
im Sommer im Seelgraben spielen,
oder aber im Nachbarschaftshaus 
bei „Kiek In“ oder im Betonia 

Mit Schule insgesamt sehr 
zufrieden

MUF: kein Dolmetscher für 
Kurdisch

Arbeitsplätze

Ebererschen-Grundschule: Kind 
geht in diese Schule, Ebereschen-
GS – Sporthalle 

MUF: zu wenig Dolmetscher und 
mit schlechten Kenntnissen

Café zum Treffen → Hochhauscafé
im Kulturenhochhaus 
http://www.kulturhochhaus-
marzahn.de/hochhauscafe.htm , 
Kiez-Treff West 
https://kiekin.org/standort/kiez-
treff-west , neu eröffnet hat die 
syrische Bäckerei „yaro“ in der 
Havemannstr. 4a

Einkaufszentrum Eiche-Center: 
viele Läden

Vor Rewe: unhöfliche Menschen Volleyballplatz → es gibt einen 
Beachvolleyballplatz im Clara-
Zetkin-Park, Kontakt über Betonia

Havemann-Center: viele Läden 
(3x)

S-Bahn: „Scheiß Ausländer“ Türkischer Supermarkt mit 
Produkten aus der Heimat → eine 
syrische Bäckerei (siehe oben) 
sowie ein syrischer 
Lebensmittelladen (Ahrensfelder 
Chaussee 148 in der Passage) 
haben vor Kurzem eröffnet

LIDL-Einkauf (4x) Eiche-Center: Menschen, die zu 
viel trinken

Unterkunft: WLAN fehlt

Alles gut (3x) MUF: keine 
Übernachtungsmöglichkeiten für 
Besucher

Hier in der Unterkunft: 
Sportgeräte, Billiard, Kicker

MUF: gutes Essen Manche Schulen haben nicht so 
guten Unterricht (die Aufsicht ist 

Schwimmkurs für Frauen 
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nicht gut, man lernt nicht viel)

Nachbarschaftshaus: Treffpunkt, 
Café, Gesprächscafé → 
https://kiekin.org/ 
http://weltgewandt-ev.de/1001-
wort-gespraechscafe/ wir laden 
ein neue Leute kennenzulernen 

Wenige Sportangebote hier in der 
Nähe → neben dem 1. FC Marzahn
94 trainieren einige weitere 
Sportvereine in den Schulen, viele 
Nachbarschafts- und 
Jugendeinrichtungen im Kiez 
haben Sportangebote! 
https://aris.qm-
marzahnnordwest.de/angebote/sp
ort . Es gibt auch den 
Kiezsportlotsen Alexander, der 
über Angebote im Kiez Bescheid 
weiß: 0172 1532601, 
kiezsportlotse@schalufuchs-
berlin.de 

Sporthalle für Frauen → gibt es im 
Bezirk, aber nicht im Kiez 
http://www.frauensporthalle.info/
, in der MUF ist über das 
Programm BENN ein Frauenraum 
eingerichtet worden, in dem man 
auch Sport machen kann

Bibliothek → 
https://www.berlin.de/bibliotheke
n-
mh/bibliotheken/stadtteilbibliothe
k-heinrich-von-kleist/ 

Wenige Wohnungen Mehr Fachärzte, die die Sprachen 
sprechen 

Kitas: „Kiek Mal“, Reggio-Haus Hinterm Bahnhof unordentlich Kiez-Küche, Café → siehe oben

Ausbildung, Freizeit

Sparkasse in der Nähe Kieztreff West, Sportplatz: keine 
Beleuchtung

Disco hier im Konferenzraum → ist
möglich, sofern Bewohner den 
Auf- und Abbau organisieren, 
Spielplatzinitiative würde 
unterstützen

Trimm-Dich-Pfad: gut für Freizeit Gibt es Liga für Fußball für junge 
Männer → es gibt eine eigene 
Fußballmanschaft in der MUF 
sowie die Möglichkeit, beim 1.FC 
Marzahn 94 zu trainieren: 
http://1fc-marzahn94.de/ 

Beleuchtung hinter dem Bahnhof 

Apotheke Ich wünsche mir Angebote, wo 
Flüchtlinge mit Einheimischen 
zusammenkommen und sich 
kennenlernen und Freundschaften
entstehen → es gibt sehr viele 
Möglichkeiten: Veranstaltungen, 
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Feste, Kochbegegnungen, 
Gesprächscafé, Quartiersrat ...

https://qm-marzahnnordwest.de 

Lidl (4x), Rewe (2x), Norma Idee: Beseitigung von Schlamm auf
Fuß- und Radwegen

Abenteuerspielplatz Marzahn 
West: reiten → 
http://spielplatzinitiative.de/ 

Idee: Beseitigung der Stolperfallen 
an den Betonplatten

Verkehrsschule (VerkehrsgartenI): 
Kinder-Verkehrserziehung → 
http://gutconsult-
gmbh.de/jugendverkehrsgarten/ 

„Kiezführer“ → Angebot von 
Vision e.V. : im Projekt „Kiezteam 
Marzahn NordWest“ macht das 
Kiezteam Rundgänge durch den 
Kiez, um herauszufinden, wo 
aufgeräumt und repariert werden 
muss. Das könnte man gemeinsam
machen und dabei den Kiez 
kennenlernen.

http://vision-ev.eu/ 

Angebot der Kita Haus Farbklecks: 
Kita öffnet sich für Familien in der 
Unterkunft für Angebote, auch 
wenn kein Kita-Vertrag besteht

http://www.jao-
berlin.de/SID/ec75969eb7f8ee091
12ca8387b3e634e/index.php?
id=20 

Angebot der Spielplatzinitiative 
Marzahn e.V.

offener Platz für Begegnungen, 
Feste und Spiele mit Kindern, 
Lagerfeuer, Reiten, Werken, 
Basteln, Gärtnern

http://spielplatzinitiative.de/ 

Diskussion:

→ viele der gewünschten Angebote im Kiez gibt es bereits (Informationen sind so weit wie 
möglich in dieser Dokumentation ergänztI)
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→ die Leitung der MUF wird alle Hinweise aufnehmen und mit den Bewohnerinnen und 
Bewohnern im Gespräch bleiben

→ Probleme wie fehlende Kita-Plätze und Wohnungen betreffen alle Menschen in Berlin

→ Es besteht von allen Seiten der Wunsch, sich öfter in dieser Runde zu treffen und 
auszutauschen, wir bleiben (auch über den Bewohnerrat der MUF) in Kontakt!

→ Das Programm BENN kann gemeinsame Aktionen unter Umständen auch mit Geld 
unterstützen.

→ Alle sind herzlich eingeladen, zu den Quartiersratssitzungen zu kommen. Sie finden in der 
Regel am 3. Donnerstag im Monat um 18:00 Uhr im Nachbarschafts- und Familienzentrum 
„Kiek In“ statt.

Tagesordnungspunkt 4:  Bürgerviertelstunde

Die Bürgerviertelstunde ist dafür da, damit genug Zeit ist, dass Gäste ihre Anliegen dem 
Quartiersrat vortragen können.

Tagesordnungspunkt 5:  Verschiedenes

Im Tagesordnungspunkt Verschiedenes wird unter anderem von vergangenen 
Veranstaltungen berichtet und zukünftige Veranstaltungen angekündigt:

11.3. Frauentagsfeier von den Vereinen „Reistrommel e.V.“ und „deutsch-vietnamesische 
Gesellschaft“ mit Unterstützung von ehrenamtlichen aus dem Kiez

31.3. „Ostern im Kiez“: großer Ostermarkt auf dem Abenteuerspielplatz „Wicke“

5.5. Tag der Städtebauförderung mit Pflanzentauschbörse im Marcana-Garten, buntes 
Mitmachprogramm 

1.5. Kunst- und Kitsch-Trödelmarkt auf dem Barnimplatz

18.5. Roma-Kulturtag auf dem Abenteuerspielplatz West 

1.6. Weltkindertag auf dem Barnimplatz

Weitere Informationen unter http://qm-marzahnnordwest.de 

Herzlichen Dank an die Mitarbeiterinnen sowie den Bewohnerrat der 
MUF für die Gastfreundschaft und die Unterstützung der 
Veranstaltung! Danke an alle fürs Mitreden und Mitmachen!
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